
特定商取引法に基づく表記について 
販売業者 ⻑野電鉄株式会社 

販売責任者 吉池 昭人 

所在地 ⻑野県須坂市須坂１２１７−３ 

電話番号 ０２６−２４８−６０００ 

電話受付時間 ９：００〜１７：００（平⽇のみ） 

ホームページURL https://www.nagaden-net.co.jp/ 

メールアドレス eigyoukikaku@nagaden-net.co.jp 

商品代金以外の必要料金 消費税（内税） 

注文方法 ホームページからの注文のみ承ります。 

支払方法 クレジットカード決済 
※クレジットカードは、お申し込み後、決済させていただきます。ご請求⽇は各
カード会社により異なります。 
※クレジットカードは、「VISA/JCB/MasterCard/AmericanExpress/Diners」
のご利用が可能です。 

返品・交換について 【特急列車指定席予約】 
発車5分前に限り、指定席料金から、払戻し手数料100円を差引いた金額を発売
箇所で払戻しいたします。 
他の列車に変更する場合は、一度払戻しを行ったうえで再度購入願います。 
【イベント列車予約】 
乗車2⽇前の15時00分以前に限り、無手数料で払戻しいたします。 
他の列車に変更する場合は、一度払戻しを行ったうえで再度購入願います。 
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